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Der Erfolg eines Unternehmens hangt wesentlich von der Qualitat der Entscheidungen
ab. Doch wie gelingt es — auch unter Zeitdruck, die richtigen Entscheidungen zu treffen?

Dieses Buch bietet neben umfangreichem betriebswirtschaftlichem Know-how die wich-
tigsten, praxisbewahrten Faustregeln flr einen dauerhaften Unternehmenserfolg und
eine wertorientierte Unternehmenssteuerung.

Zahlreiche Checklisten und Beispiele aus den Bereichen

e Marketing und Kundenorientierung ‘ N !\
e Mitarbeiterfiihrung X An”"‘““' i
* Investition und Finanzierung RS al )_\-\'

e Unternehmensstrategie ‘) “J v

e Organisation, Information und Planung

Produktivitat und Kostenmanagement

zeigen Unternehmern und Flhrungskréaften, wie sie dieses Wissen in Planungs- und
Entscheidungsprozessen schnell und systematisch einsetzen kénnen. Im Mittelpunkt
stehen strategische Uberlegungen zur langfristigen Erfolgssicherung.

Dr. Werner GleiBner ist Vorstand der FutureValue Group AG sowie Leiter der Risikoforschung der
Marsh GmbH.

Seine Forschungs- und Tatigkeitsschwerpunkte liegen in den Bereichen Risikomanagement, Rating
und Strategieentwicklung sowie der Weiterentwicklung von Methoden der Risikoaggregation und der
wertorientierten Unternehmenssteuerung. Er nimmt Lehrauftrdge an verschiedenen Hochschulen
wahr, z.B. an der EBS, der TU Dresden, den Universitaten Stuttgart und Hohenheim und ist Autor
zahlreicher Fachblcher und Artikel.
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