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Dr. Werner Gleifiner/Michael Bartl*

IT-gestiitzte Steuerungsinstrumente fiir
ein ratingorientiertes Chancen-

und Risikomanagement
Neue Wege und Strategien fir den Mittelstand

Wettbewerbsdruck, Kostensenkung
und einhergehender Personalabbau,
dies sind einige der Schlagworte, die
Firmenlenker Land auf Land ab be-
schaftigen. Fragen hierzu gibt es vie-
le, allein Erkenntnisse bleiben oftmals
aus. Denn Unternehmen sind einer
Vielzahl von Risiken ausgesetzt, weil
die Zukunft letztlich unvorhersehbar
bleibt. Nicht nur die Terroranschldge
vom 11. September 2001, der Irak-
Krieg und der Kursverfall an den Bér-
sen seit dem Jahr 2000, sondern
auch die Insolvenzstatistiken in
Deutschland zeigen es deutlich: Das
Umfeld der Unternehmen wird turbu-
lenter, neue Risiken entstehen. Die
Fahigkeit, mit Risiken umgehen zu
kénnen, wird zu einem zentralen Er-
folgsfaktor der Unternehmen. Tech-
nologische Veranderungen, neue
Wettbewerber durch die Globalisie-
rung, aber auch die schlechte Zah-
lungsmoral privater und gewerblicher
Schuldner stellen die Unternehmens-
fUhrungen vor neue Herausforderun-
gen. Veranderungen, wie das Basel
ll-Abkommen der Banken, dem zu
Folge Kreditrahmen und Kreditkondi-
tionen eines Unternehmens zuklinftig
von seinem Rating (also dem Risiko
aus Sicht eines Fremdkapitalgebers)
abhéngt, sind Facetten der aktuellen
Herausforderung bei der Zukunftssi-
cherung.

Das Managements eines Unterneh-
mens muss die Kompetenzen und
Systeme im Unternehmen entwi-
ckeln, um bei allen wesentlichen Ent-
scheidungen die Chancen gegen die
damit verbundenen Gefahren (Risi-
ken) abwéagen zu kénnen. Nur so
kann eine Krisenpréavention erreicht
werden, ohne die Entwicklungschan-
cen des Unternehmens unangemes-
sen einzuschridnken. So zeigt sich

gerade am Beispiel einer geplanten
Investition, dass die Entscheider Ins-
trumente bendtigen, die durch ein ge-
zieltes Abwégen von erwarteten Er-
trégen und den damit verbundenen
Risiken eine zukunftsorientierte Un-
ternehmenssteuerung unterstiitzen.
Gerade die Erfordernis, vorhandene
Risiken zu identifizieren, zu bewerten
und im Kontext der Unternehmens-
planung zu analysieren, stelit jedoch
eine erhebliche Herausforderung fiir
traditionelle iT-gestiitzte Planungs-
software dar. Weder das bei Control-
lern beliebte Excel noch die Uber-
waltigende Mehrheit der heute ver-
fgbaren Controlling- und Unterneh-
mensplanungs-Software ist namlich
in der Lage, sinnvoll mit Risiken um-
zugehen und diese z.B. in ihren Kon-
sequenzen fUr das Rating zu beurtei-
len. Eine einfache Betrachtung von
sbest case“- und ,worst case“-Sze-
narien wird diesen Herausforderun-
gen nicht mehr gerecht, weil dabei
letztlich aus der unendlichen Anzahl
moglicher risikobedingter Zukunfts-
szenarien willkirlich zwei oder drei
ausgewadhlt werden. Ein wesentlich
besserer Ansatz besteht darin, die Ri-
siken — also die méglichen Ursachen
fir Planabweichungen - explizit zu
erfassen und den jeweiligen betroffe-
nen Positionen der Planrechnung zu-
zuordnen (z.B. durch Angabe von
Bandbreiten oder die Beschreibung
einer Normalverteilung).

Diesen Aufgaben und Anforderungen
mittelstandischer Unternehmen prag-
matisch und vor allem kostenglinstig
zu begegnen, flhrte zur Entwicklung
einer Software, welche die Unterneh-
mensfihrung bei 0.g. Themen unter-
stitzen kann. Der Risiko-Kompass
(www.risiko-kompass.de) ist durch
ein Checklisten-gestiitztes Verfahren

zur ldentifikation der maBgeblichen
Risiken eines Unternehmens in der
Lage, zundchst Transparenz hin-
sichtlich der Risikosituation zu schaf-
fen und ein Risikoinventar zu erstel-
len.

Alle fir das Unternehmen maBgebli-
chen Risiken kdnnen dabei (auch un-
terschieden in einzelne Szenarien)
hinsichtlich Schadenshéhe und Ein-
trittswahrscheinlichkeit  quantitativ
bewertet werden. Da sich die Risiko-
situation eines Unternehmens jedoch
im Zeitverlauf andert, unterstiitzt die
Software selbstverstandlich auch den
Aufbau eines Risikomanagementsys-
tems, welches — basierend auf den
Vorgaben des Kontroll- und Transpa-
rent-Gesetzes (KonTraG) ~ flr jedes
Risiko erfasst, in welcher Weise die-
ses laufend zu Uberwachen ist. Hier-
zu wird beispielsweise jedem Risiko
zugeordnet, wer fiir die Uberwa-
chung verantwortlich ist, in welchem
Turnus das Risiko zu {iberwachen ist
und welche Friihwarnindikatoren kri-
tische Entwicklungen beziiglich eines
Risikos anzeigen. Um den Umgang
mit einem Risiko zu unterstiitzen und
auf eine Optimierung der Risikoposi-
tion hinzuwirken, wird zudem ein
Controlling von praventiven und reak-
tiven MaBnahmen hinsichtlich jeden
Risikos angeboten.

Neben der Unterstiitzung und orga-
nisatorischen Verankerung des Risi-
komanagements bietet der Risiko-
Kompass jedoch eine Vielzahl wei-
terer Funktionalitaten, die fur die Zu-
kunftssicherung eines Unterneh-
mens wesentlich sind. Eine Jahres-
abschlussanalyse — in die auch aufin
der Software generierte Plan-Jahres-
abschliisse angewendet werden
kénnen - zeigt die wesentlichen In-
formationen zu Kapitalbindung, Li-
quiditat, Rentabilitdt und Finanzrisi-
ko.

Eine auBergewthnliche Fahigkeit der

Software besteht darin, die Unsicher-
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heiten jeder Zukunftsplanung explizit
aufzuzeigen. So kdénnen wichtigen
PlangréBen - Dbeispielsweise den
erwarteten Umsatz des néachsten
Jahres - explizit Risiken zugeordnet
werden, welche die realistische Band-
breite fur diese Kennzahlen beschrei-
ben (Verteilungsannahme). Auf diese
Weise wird es durch eine Aggregation
der betrachteten Risiken (Monte-Car-
lo-Simulation) méglich, die Planungs-
sicherheit in den Gesamtrisikoum-
fang des Unternehmens zu bewerten.
Mit Hilfe dieser Technik kann bei-
spielsweise gezeigt werden,

—in welcher risikobedingten Band-
breite sich der Gewinn des Folge-
jahres bewegen wird (also welche
Planungssicherheit noch realistisch
ist) und

-in welchem Umfang Verluste mdg-
lich sind und welcher Bedarf an Ei-
genkapital als Risikodeckungspo-
tenzial somit erforderlich ist.

Durch die Berechnung alternativer
Planszenarien fur die Zukunft kbnnen
so unternehmerische Entscheidun-
gen durch einen expliziten Abgleich
der (Ertrags-)Chancen mit den damit
verbundenen Risiken unterstitzt
werden. Die Software unterstitzt da-
bei zudem durch eine Checklisten-
gefihrte Analyse der wesentlichen
Erfolgspotenziale bei der Erstellung
einer  Starken-/Schwéachen-Bilanz
(Strategische Bilanz) eines Unterneh-
mens. Dabei werden alle fur die lang-
fristigen Zukunftsperspektiven eines
Unternehmens relevanten Aspekte —
z.B. Wettbewerbsvorteile, Kompe-
tenzen sowie die Effizienz von Pro-
zessen — betrachtet. Um arbeitszeit-
sparende Fokussierung auf die we-
sentlichsten Aspekte zu ermdglichen,
wurde bei der Entwicklung der Soft-
ware eine Vielzahl empirischer For-
schungsergebnisse ber die Erfolgs-
faktoren von Unternehmen ausge-
wertet.

Auch fur die Vorbereitung auf das Ra-
ting geman Basel Il bietet der Risiko-
kompass eine wertvolle Hilfe. So fihrt
das Tool die schon erwéhnte Bewer-
tung der Erfolgspotenziale, das Risi-
koinventar und die Rating-relevanten
Finanzkennzahlen der Jahresab-
schlussanalyse mit einer Bewertung
der Branchenattraktivitat zusammen,
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um so eine Abschéatzung der Rating-
stufe des Unternehmens (indikatives
Rating) zu erreichen. Er erlaubt somit
die Ableitung von Ansatzpunkten flr
die Entwicklung einer Ratingstrate-
gie, die sich genau an den , kritischen
Ratingkriterien® ausrichtet, die be-
sonders stark das Rating — und damit
die Kreditkonditionen und Kreditrah-
men - beeinflussen.

Ein weiterer Nutzen ist zudem in der
Erfassung und Strukturierung Infor-
mationen Uber bestehende und po-
tentiell nUtzliche Versicherungslésun-
gen zu sehen. Die Versicherungsi-
bersicht erlaubt die einfache und
Ubersichtliche Erfassung der Ver-
tragsdaten aller bestehenden Ver-
sicherungen eines Unternehmens
(und auch dessen Gesellschafter) als
Sach-; Betriebsunterbrechungs-,
technische -, Transport-, Haftpflicht-,
Rechtschutz Unfall-, Kfz- und Sonsti-
ge Versicherungen. Damit ist es mog-
lich, weitestgehend Transparenz Uber
die Versicherungspramien und die
vereinbarten Selbstbehalte zu erlan-
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gen. Eine Checkliste potenzieller Ver-
sicherungslésungen hilft Deckungs-
liicken zu identifizieren. Dabei dienen
insbesondere die Ergebnisse einer
Risikoanalyse ais Basis fiir die Ge-
sprache mit Maklern oder Versiche-
rungen. Ein Unternehmen ist damit in
der Lage, ein umfassendes Kon-
traktmanagement zu etablieren.

Der Risiko-Kompass als Hilfsmittel
fuir das Risikomanagement und Con-
trolling konzipiert, hilft durch aufein-
ander abgestimmte Instrumente der
Unternehmensleitung bei der Identifi-
kation, der Bewertung und dem Um-
gang mit Risiken. Uber eine (bliche
Software fur Risikomanagement oder
Rating hinausgehend, bietet das Tool
mit Hilfe einer risikoorientierten Un-
ternehmensplanung (Risikoaggrega-
tionsverfahren) zudem die Mdglich-
keit, den Gesamtrisikoumfang bei
verschiedenen mdglichen Zukunfts-
szenarien einzuschatzen und so
Chancen gegen Gefahren (Risiken)
abzuwagen. Die dauerhafte Veranke-
rung eines chancen- und risikoorien-

tierten Managements im Unterneh-
men wird unterstitzt durch die
Méglichkeit, Aufgaben, Uberwa-
chungsregelungen, Frihindikatoren
und BewaltigungsmaBnahmen hin-
sichtlich Risiken zu verwalten. Soft-
wareldsungen — wie etwa der Risiko-
Kompass ~ sind somit weit mehr als
eine einmalige Bewertung der Risiko-
situation oder des Ratings eines
Unternehmens ~ als regelméBiger
Begleiter der Unternehmensflihrung
sind sie ein Navigationsinstrument
zur Zukunftssicherung. Sie helfen ein
chancen- und risikoorientiertes Ma-
nagement im Unternehmen effizient
zu realisieren.

Weiterfihrende Literatur:

GleiBner ,Faustregeln flir Unternehmer - Leitfaden
flir strategische Kompetenz und Entscheidungsfin-
dung®, 2000, Gabler Verlag.

GleiBner/Meier (Hrsg.) ,Wertorientiertes Risiko-
Management fiir Industrie und Handel, 2001, Gab-
ler Verlag.

GleiBner/Flser ,Leitfaden Rating“, 2002, Vahlen
Verlag.

GleiBner (Hrsg.), Loseblattsammiung ,Risikoma-
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Verlag.
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