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Risiken verdndern sich

Risiken verindern sich im Zeitverlauf. Daher ist die wxe{ier—
kehrende Identifikation neuer Risiken sowie die kontinuier-
liche Uberwachung und (Neu-)Bewertung vorhandener
Risiken eine notwendige Voraussetzung fiir einen funktio-
nierenden Risikomanagementprozess.

Nachdem ein Risikomanagementsystem implementiert

wurde, stellt sich die Frage, wie ein kontnuierlicher Prozess

konkret in der Praxis umgesetzt werden kann: ‘

— Was beinhaltet der Rlszkomanagementprezess'*‘

— Wer fiihrt ihn aus?

— Wann bzw. in welchen Zeitabstinden sind die einzelnen
Prozessschritte durchzufithren?

~ Wie kann der Risiko-Kompass als Software fiir Risikoma-
nagement und Rating dabei unterstiitzen?

In diesem Beitrag soll gezeigt werden, wie ein Risikoma-
nagementprozess ablaufen und hierbei der Risiko-Kompass
unterstitzend eingesetzt werden kann. Dabei wird davon
ausgegangen, dass der Risiko-Kompass im Unternehmen
bereits eingefthrt ist und einé erste Risikoanalyse durchge-
fihrt wurde.

Prozesse des Ratings wie z. B. die wiederkehrende Vorberei-
tung auf Bankengespriche werden hier nicht betrachtet und
sollen einem eigenen Beitrag vorbehalten bleiben.
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Analyse, Uberwachung und Bewahtgeng
der Risiken

Ablauf des Risikomanagementprozesses

Der Risikomanagementprozess ist ein kontinuierlicher Pro-
zess. Er besteht aus wiederkehrenden Phasen der Identifi-
zierung, Bewertung, Uberwachung, Aggregation und Be-
wiltigung der Risitken. Zum einen werden in dem Prozess
neue Risiken erstmals identifiziert und bewertet. Fiir diese
Risiken werden organisatorische Regelungen und Verfahren
zur Uberwachung festgelegt und Bewaltlgungsmaﬁnahmtn
erarbeitet. Zum anderen beinhaltet der Prozess die Uber-

priifung und Uberwachung bereits vorhandener Risiken.
Gemif existierenden Festlegungen werden die Risiken hm—
sichtlich ihrer Existenz, Bewertung und Handhabung sowie
auch der Wirksamkeit vorhandener Eewaltlgungsmaﬁnah—
men tiberprift.

Wenn die beiden Prozessphasen abgeschlossen sind, kann
die Aggregation durchgefithrt werden. Diese beruht dann
vollstindig auf aktualisierten Risikoinformationen.

Die Steuerung dieses Prozesses sollte ein Mitarbeiter oder
ein Mitglied der Geschiftsfithrung tibernehmen, der als zen-
traler Ansprechpartner in der Funktion eines Risikomana-
gers fiir die Belange und Fragestellungen des Risikomanage-

Kontinuierlicher
Prozess

Risikomanager -

mentprozesses und -systems zustindig und yerantwortlich

ist. Unterstiitzt wird er durch Risikobeauftragte, die fiir die

Uberwachung der jeweiligen zugeordneten Risiken zustin-
dig und verantwortlich sind.
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Identifikation und Bewertung never Risiken

Die Identifikation und Bewertung neuer, bisher noch nicht
identifizierter Risiken sollte zumindest jahrlich durchge-
fithrt werden. Hierzu bieten sich z. B. Workshops und Ge-
sprachsrunden mit Fachleuten aus verschiedenen Bereichen
und Abteilungen wie Controlling, Rechnungswesen, Quali-
titsmanagement etc. an. Die Leitung sollte der Ristkomana-
ger libernehmen. Optimal ist es, jene Mitarbeiter, die bereits
bei der ersten Risikoanalyse mitgewirke haben, erneut mit
Aufgaben der Risikoidentifikation zu betrauen, da ihnen
Methoden und Vorgehensweisen bereits bekannt sind.

Zur Identifizierung neuer Risiken bietet sich an, die check-
listengestiitzte Risikoanalyse mit dem Risiko-Kompass
erneut durchzufiihren.

Fir ;denmﬁzmrte st;ken werden weitere Informationen im
Risiko-Kompass in der ,Risiko-Analyse bei den jeweiligen
Risiken hinterlegt.

o : g
rede Systemuntarsititzung Kann dasy iuhren dass f‘dkegs s«wm e mw:ef% vty ohvohl s‘i& Kunde it eer Lisferspers befegt
weardst msets

Abb. 1: Identifikation eines Risikos
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Als nichster Schritt wird die Relevanz eingeschitzt. Relevanz

In einem weiteren Schritt kann das Risiko quantitativ mit Quantitative
drei Szenarien verschiedener Eintrittswahrscheinlichkeiten —Bewertung
und Schadenshhen bewertet werden.

 Hewerlung

slusfaﬁ ﬁm«cbe Meie' fik Fotdestmgan in Hohen voR ,mme: sheinet
M arge {ERIT Marge] von 5.7% ergibt-sich ein Schaden vor: 1‘!4 TE

;mﬁﬂw Schaden
Forderungsausiall Kunde SchmidtinH cnhe van ?BG TE

Abb. 2: Quantitative Bewertung

Bei den im Risikokatalog hinterlegten Risiken: Normal
— Risiken durch Absatzmengenschwankungen, verteilte Risiken
— Risiken durch Absatzpreisschwankungen,
— Materialkostenschwankungen (Beschaffungsmarktrisiken
[Preis)), n
~ Zinsinderungsrisiken und
— Wihrungsrisiken
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ist die Bewertung mit der oben abgebildeten Szenario-
schitzung nicht moglich und die Felder unter dem jeweili-
gen Reiter ,Bewertung® sind ,grau” hmteriegt.

Speziell fiir diese Risiken sind im Ristko-Kompass Normal-
verteilungen hinterlegt und zugehorige Standardabweichun-
gen kénnen emgegeben werden oder sind im Programm-

code hinterlegt.

Die Standardabweichungen der Preis- und Kostenrisiken
werden in der Plan-GuV eingegeben.

Abb. 3: Eingabe von Standardabweichungen in
Plan-GuV
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Die Wihrungsrisiken werden mit Wahrungssymbol und
Fremdwihrungssaldo in Tausend Euro (TE) und der zuge-
hérigen Standardabweichung ebenfalls in der Plan-GuV er-
fasst.

Die Zinsrisiken werden aus dem Anteil variabel verzins-
licher Verbindlichkeiten, welche in der Plan-Bilanz eingege-
ben werden, und einer im Programmcode intern hinterleg-
ten Standardabweichung der Zinsschwankung ermittelt.

Die maRgeblichen Einflussfaktoren fiir die Risikoaggrega-
tion sind die quantifizierten Bewertungen der jeweiligen
Risiken und die Standardabweichung in der Plan-GuV.

Regelungen zur fortlaufenden Uberwachung
never Risiken

Die Festlegungen zur Uberwachung neuer Risiken sollte
von dem zentralen Risikomanager zusammen mit dem (neu)
zugeordneten Risikobeauftragten erarbeitet werden. An-
schlieRend kénnen die Regelungen im Risiko- Kompass bei
den jeweiligen Risiken erfasst werden.

Hierbei wird die Vorgehensweise beziiglich der Uberwa-
chung und Bewertung geregelt. Dartiber hinaus werden Ver-
antwortlichkeiten fiir die Priifung sowie die Dokumentation
und Weiterbearbeitung des Risikos festgelegt. Als Weiteres
ist der Uberwachungszyklus zu bestimmen, in dem das Risi-
ko kontinuierlich iiberwacht werden soll. Dieser Zyklus ist
risikoindividuell und muss nicht mit der jihrlichen Uber-
priifung der Risiken zusammentfallen. :

Zentral ist die Festlegung der Messgrofie und des Ermitt-
lungsverfahrens. Hierbei wird bestimmt, mit welcher Mess-
grofle das Risiko beschrieben und wie die Messgrofie ermit-
telt wird.
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Abschlieflend kénnen, soweit moglich und sinnvoll, Frih-
warnindikatoren und deren Schwellenwerte festgelegt werden.

fEresifag

Abb. 4: Uberwachung

Priiventive und reaktive
Risikebewiltigungsmafinahmen .

Die Erarbeitung und die Dokumentation von praventiven
und reaktiven Mafnahmen neuer Risiken obliegen dem zu-
geordneten Risikobeauftragten. Ideen von maéglichen Mafi-
nahmen, die bereits bei der Idéntiﬁzierung aufgeworfen
wurden, sollten selbstverstindlich beriicksichtigt werden.
Die erarbeiteten Mafinahmen sollten mit dem Risikomana-
ger abgestimmt und von der Geschiftsleitung freigegeben
werden.

Risikobewiltigungsmafinahmen sollten wie die Risiken aus-
fuhrlich dokumentiert werden. Hierzu bietet sich die Finga-
be im Risiko-Kompass unter den jeweiligen Reitern ,Pri-
ventive® bzw. ,Reaktive Maffnahmen® an.
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Zunichst werden die Bezeichnung und die Zielsetzung der
Mafinahme aufgenommen. Des Weiteren wird abgefragt, ob
zur Durchfithrung der Mafinahme ein Projekt notwendig ist
und in welchem Status sich die Mafinahme befindet. Die

Wirkungsw reise (vermeiden, reduzieren, begrenzen, tiber-
wilzen oder nicht absicherbar) wird bei priventiven Mafi-
nahmen aufgenommen Hingegen wird bei reaktiven Mafi-
nahmen hinterlegt, ob die Mafnahmen eine Reaktion auf die
Verinderung der Risikoposition oder auf den Eintritt eines
Schadens sind.

Die Beschreibung der Mafinahme und deren Wechselwir-
kungen schliefen sich an. Die Freigabe durch Datum und
verantwortliche Person, der Beginn und das Ende der
Durchfuhrung mit verantwortlicher Stelle sowie die Fest-
stellung der Einsatzfihigkeit durch die verantwortliche Stel-
le werden ebenfalls dokumentiert. AbschlieBend kénnen
noch geplante Kosten der Mafinahme hinterlegt werden.

Uiberprifung vorhandener Risiken

Die Uberprufuno von bereits identifizierten Risiken sollte
ebenfalls einmal im Jahr durchgefiihrt werden. Es bietet sich
an, diese Uberpriifung zeitlich parallel zur wiederkehrenden
Risikoidentifikation durchzufithren, um abschlieRend alle

Ergebnisse in ein aktualisiertes Risikoinventar einflieen zu
Iassen

Die jeweiligen Rlsxkobeauftragten haben die Aufgabe, die
Informationen beziiglich Identifikation, Relevanz und Be-
wertung zu hinterfragen und ggf. Anderungen und Ergin-
zungen zu erarbeiten. Vorteilhaft ist, dass der jeweilige Risi-
kobeauftragte fiir ein Risiko Anderungen oder Erginzungen
zunichst in einer separaten Datei ablegt. Historien von Da-
tenstinden konnen mit dem Risiko-Kompass manuell er-

RM-11-2004

Beschreibung der
MaBnahmen

Risikoiberprifung




Anderungen
abstimmen

Uberpriifung
der Bewiiltigungs-
mafinahmen

Risikoiiber-
wachung

Ergebnis der
Risikoanalyse

) Risikomanagement in der Praxis
DV-technische Unterstiitzung von Risikomanagemeniprozessen

stellt werden, wie im Abschnitt Dokumentation niaher be-
schrieben wird.

Des Weiteren sollten die Anderungen mit dem zentralen Ri-
sikomanager abgestimmt werden. Hierzu ist es vorteilhaft,
die Ergebnisse in einer Abschlussdiskussion zusammen mit
den Ergebnissen der wiederkehrenden Risikoidentifikation
zusammenzustellen und zu verabschieden.

Die Uberpriifung der priventiven und reaktiven Mafinah-
men ist ebenfalls vom Risikobeauftragten durchzufiihren
und sollte mindestens einmal jihrlich im Rahmen der Uber-
prufung des Risikos erfolgen. Als Kriterien kénnen hier die
Praktikabilitit und Wirksamkeit der hinterlegten Mafinah-
men dienen. Insbesondere sollten auch ggf. weitere Mafi-
nahmen mit aufgenommen oder Mafinahmen herausgenom-
men werden. Hierbei ist ebenfalls eine Abstimmung mit
dem R1sxkomanager erforderlich.

Laufende Uberwachung vorhandener Rcs:ken

Die Uberw rachung vorhandener Risiken sollte der )ewelhge
Risikobeauftragte durchfithren. Bei der routinemifigen
Uberwachung, die gemifl fixiertem Uberwachungszyklus
erfolgt, wird vom Risikcbeauftragteﬁ nur die Handhabung
des Risikos in der Vergangenhezt beurteilt und der Istwert
von ggf. vorhandenen Frithwarnindikatoren aktualisiert,
Die Uberpriifung aller anderen Informationen ist der jahrli-
chen Uberwachung vorbehalten und sollte mit dem
Risikomanager abgestimmt werden. - ‘

Risikoinventar

Das Ergebnis der aktualisierten Risikoanalyse spiegelt sich zu-
nichst im aktuellen Risikoinventar wider, das die wesentlichen
Informationen auf einen Blick darstellt (vgl. S. 35 Abb. 6).
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Uberprifung des Versicherungsschutzes -

Die Versicherungen sollten einmal im Jahr vor der Hauptfil-
ligkeit unter Berticksichtigung der Kiindigungsfristen iiber-
priift werden. Der mit den Versicherungen beauftrage Mit-
arbeiter kann mithilfe der Versicherungsiibersicht die
versicherten Risiken zunichst hinsichtlich Deckungsumfang
und -summen priifen. Des Weiteren sollten die Selbstbehalte
unter die Lupe genommen werden.

Ein ,Gegencheck” mit dem aktualisierten Risikoinventar
kann helfen, die Versicherungen an die Risikosituation an-
zupassen. Somit kann der Risiko-Kompass dabei unterstiit-
zen, dass adiquate Versicherungslésungen gemif der aktu-
ellen Risikosituation gefunden werden. '

Versicherungs-
ibersicht

Versicherungstibersichit

Die Prémienhihe wird individuell srmitteit:
‘echnische Versicherungen
Etekironik AXA Wersicheruriy AG GOCOODLUGOUC 250

Die Pracienbishe wird iodividuell bevechnet!
L pmdeishion AXA Wergicherung AG COORRO0000CT 500 versicherangssumme 0,58
e Frémisnhshs wird individuet) bevechaett i

Die Pramizohihe wird individuell hersehnett Bis Heftzet gentbis 20 12 Monsten

Abb. 5: Versicherungsiibersicht
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Bestimmung der Gesemms:kepasﬂmn

R:s:koaggregnnon

Die Risikoaggregation sollte einmal jahrlich durchgefithrt
werden. Als Zeitpunke empfiehlt sich i. d. R. das Ende des
vorausgehenden Geschiftjahres oder der Anfang des zu be-
trachtenden Geschiftsjahres, wenn die Arbeiten zum Jah-
resabschluss abgeschlossen und die Planung und Budgetie-
rung fiir das Folgejahr aufgestellt sind, da diese Daten als
Grundlage fiir die Risikoaggregation bendtigt werden. Die
Risikoaggregation sollte von einem qualifizierten Risikoma-
nager durchgefiihrt werden, der mit den entsprechenden
Verfahren vertraut und in der Lage ist, die Ergebnisse zu
iiberpriifen und zu interpretieren.

‘Die Risikoaggregation im Risiko-Kompass bezieht sich auf
dase
" gebene

mte Folgejahr. Zum Beisglel beziehen sich die einge-
Standardabweichungen, die den Umfang mOOhcher
Planabweichungen beschreiben, oder die quanuﬁzwrten Ri-
sikobewertungen auf das folgende Geschiftsjahr. Eine un-
terjihrige Aggregation der Risiken benotigt somit eine ent-
ende  Anpassung  d - Risikobewertungen und
Stan ardabwuchunv wenn diese fiir das laufende Ge-
schiftsjahr aussagekriftig sein soll. Ansonsten kann sie als
eine Risikoposition fiir die folgende Periode von einem Jahr
nach dem Betrachtungszeitpunkt angesehen werden.

Risiko-Cockpit

Fiir die Darstellung und den Vergleich der Risikoposition
bietet sich das so genannte Risiko-Cockpit an.
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" Risko-Cockpit 2003

RORAC
| Eigenkapitalbadart

L1 RAC/Gesamisisiung 8,3% RORACE (Rendits
: < ides Ristcokapitals¥

15,2% | Liguiditstshadart

80%  Insolvenz
wahrscheinlichkel

baruhe auf der

Abb. 6: Risiko-Cockpit (Ausschnitt)

Risikokennzahlen

An dieser Stelle konnen die wichtigsten Risikokennzahlen
mit denen der Vorperioden verglichen werden. Damit kann
nicht nur der aktuelle Status quo, sondern auch die Ent-
wicklung aufgezeigt werden. Aus diesen Ergebnissen wer-
den wichtige Informationen fiir die Entscheidungsunter-
stiitzung gewonnen. Es kann beispielsweise gezeigt werden,
ob zur Deckung der vorhandenen Risiken das Eigenkapital
ausreicht. Der Liquidititsbedarf und die Wahrscheinlichkei-
ten fiir Uberschuldung oder Illiquiditit geben Aufschluss
iiber das angemessene Rating (gemif8 Planung) und die Sta-
bilitit des Unternehmens insgesamt.

Risiko-Reporting

Diese Risikokennzahlen und deren Auswertungen sowie
das aktualisierte Risikoinventar bieten sich als Bestandteile
eines jahrlichen Risiko-Reportings an die Geschiftstithrung
an. Des Weiteren sollten auch die neuen Einzelrisiken sowie
graduelle Verinderungen bei den bestehenden Risiken im
Report aufgefithrt werden.

RM-11-2004
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Dokumentation
Dokumentation Die fortlaufende Doku atfon -der> Ristkoftuation ist
als Grundluge ~  ecine grundlegende Voraussetzung fiir ein funktionierendes

isikomanagementsystem. Die aktualisierte Risikosituation
mithilfe der Reports des Risiko-Kompasses dargestellt
verden. Hierzu kénnen das Risikoinventar, alle Einzelrisi-
ken'mit allen Informationen sowie auch alle Daten der Risi-
koaggregation ausgedruckt werden. Die Historie des Risi-
komanagements kann somit nachvollziehbar dokumentiert

werden.
Risikomanage- Fiir die Aktualisierung eines Risikomanagementhandbuchs
menthandbuch .~ konnen Ergebnisse und Daten aus dem Risiko-Kompass

auch via Zwischenablage in Office-Anwendungen kopiert
und-weiterverarbeitet werden.

Datenhistorien Die Erstellung von Datenhistorien mit dem Risiko-Kom-
pass kann beispielsweise dadurch erreicht werden, dass der
aktuelle bzw. betrachtete Stand mit einem Datumszusatz im
Dateinamen (z. B. MU‘St‘:erunternehmen*lZOlO4‘.riko) abge-
speichert wird. I ‘
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